31.BOLGE KOCAELi ECZACI ODASI NOBET HiZMETLERi PROTOKOLU

TANIMLAR:
Eczane: Kocaeli ili dahilinde faaliyet gosteren serbest eczaneyi
Oda: 31.Bolge Kocaeli Eczaci Odasini

Nobet Hizmeti: Birden fazla eczanesi olan yerlerde, bayram ve diger resmf tatil glinlerinde ve
belirlenen ¢alisma saatleri disinda verilen hizmeti

Nobet Komisyonu: Bolge Temsilcilerinin Oda liyeleri arasindan sectigi 4 kisi ve Yonetim Kurulu
tarafindan secilen bir Yonetim Kurulu Giyesinden olusan Komisyonu

E-Bilgi Nobet Panosu: Kocaeli ilinde nébet ilani icin kullanilan ekrani ifade etmektedir.

DAYANAK:

13 Ekim 1992 tarih 21374 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Eczacilar ve Eczane Hizmetleri Hakkindaki
Yonetmeligin 28 ve 29. Maddesi;

Nobetgi Eczane

Madde 28- Birden fazla eczanesi olan yerlerde, bayram ve diger resmfi tatil glinlerinde ve belirlenen
calisma saatleri disinda, yalniz nébetci eczaneler acik kalacaktir. Nébetci olmayan eczacilar
eczanelerini kapatmaya mecburdurlar.

Nobetgi Eczanelerin Calisma Diizeni

Madde 29- Eczanelerin bulunduklari yerlerin 6zellikleri de gbz 6nline alinarak, nébet tutulacak giinler
ve calisma saatleri ile kag adet eczanenin ndbetci kalacagi, Bélge Eczaci Odasi veya temsilcisi
tarafindan belirlenir ve bir nébet listesi hazirlanir. Bu listeler, il Saghk Miidiirligi veya gorevli
yetkililerin kabul ve onayi ile uygulamaya konulur.

Nobetci eczanelerin halk tarafindan kolayca bilinmesi igin, hazirlanan ndbet listeleri, Eczaci Odasi
yetkililerince polis merkezlerine, garnizon komutanliklarina, PTT danisma servisine, yatakli tedavi
kurumlarina, mahalli gazetelere ve ilgili olabilecek diger kurumlara verilir. Gece nébet tutacak
eczanelerin gece boyunca mutlaka kapilarinin agik olmasi zorunlu degildir. Ancak, eczane sahip ve
mesul miduirinin basvuru halinde gereken hizmeti yerine getirmesi sarttir.



6197 sayili kanunun 36. maddesinin 2. fikrasi:

Gerek nobet gerek tatil zamanlari icin verilecek emirlere eczacilar uymalidir.

6643 sayih Tiirk Eczacilan Birligi Kanunun 20 maddesinin n bendi:
(Ek bent: R.G. 8.03.1995 22221 K.N0:4078/2 Kabul Tarihi: 23.02.1995)

Bolgelerindeki yerlesim yerlerinin 6zelliklerine gore eczaneler igin tatil olacak gilinleri ve saatleri tespit
etmek ve ihtiyaci karsilayacak miktarda nébetci kalacak eczane veya eczanelere ait ndbet listelerini
hazirlamak ve mahallin en biyik saglik amirinin onayina sunmak,

6643 sayili kanunun 20 maddesinin o bendi:
(Ek bent: R.G. 8.03.1995 22221 K.No:4078/2 Kabul Tarihi: 23.02.1995)

Nobet gorevlerini yerine getirmeyenler ile nébetci olmadiklari halde Eczanelerini kapatmayan
eczacllarin fiillerini zapta baglayarak Oda Haysiyet Divanina sevk etmek ve mahallin en biyiik saglik
amirine bildirmek,

ECZANELER VE ECZANE HiZMETLERI HAKKINDA YONETMELIK
(Degisik dordiinct fikra: RG-9.12.2004-25665)

Serbest eczaneler halkin serbestge girip ¢ikabildigi yerlerde agilabilir. Eczanelerin bagimsiz
diikkanlarda agilmasi ve faaliyet gostermesi zorunludur. Eczanenin laboratuvarinin dogrudan disarisi
ile baglantisi olmamak ve ilgili mercilere bildirilen projesinde belirtiimek kaydiyla, birden fazla kapisi
olabilir. Ancak bu kapilardan higbiri baska diikkdan veya magaza icine agilamaz. Eczanenin glivenligi
eczane sahip ve mesul midiri eczacinin sorumlulugu altindadir. Alisveris merkezlerindekiler de dahil
olmak Uizere eczanelerin bagh oldugu bolgedeki eczane galisma giin ve agilis kapanis saatlerine
uymasli zorunludur. Ancak geceleri kapali olan alisveris merkezlerindeki eczaneler nébetten muaf
tutulur. Uluslararasi ugusa acgik olan havaalanlari iginde yer alan eczaneler, eczane galisma giin ve
saatleri disinda da 24 saat acik olabilirler. Bu durumda biri eczanenin sahibi olmak kaydiyla her 8 saat
icin bir eczaci bulundurulmasi zorunludur.

KOCAELI ECZACI ODASI KONGRE KARARLARI

Kocaeli Eczaci Odasi’nin bugiline kadar gesitli tarihlerde eczane nobetlerine iliskin alinmis kongre
kararlari geregi;

AMAG: Kocaeli ilinde TEB 31.Bolge Kocaeli Eczaci Odasi Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen nobet
bolgelerinde ndbet hizmeti veren eczaneleri, bu hizmete iliskin uymasi gereken kurallari, nébet
listelerinin olusturulmasi, ilani ve uygulamasina iliskin kurallari belirlemek, yukarida belirtilen
konulara iliskin ¢calisma yapacak nébet komisyonunun gorev ve yetkilerini belirlemek.



NOBET KOMiISYONUNUN GOREVLERI

1-

Nobetlerin TEB 31. Bolge Kocaeli Eczaci Odasi Nobet Hizmetleri Protokolli Uygulanacak Esaslar
Bollimindeki hazirlama yontemine uygun olarak hazirlamak veya elektronik ortamda hazirlanan
nobetlerin TEB 31.Bolge Kocaeli Eczaci Odasi Nobet Hizmetleri Protokoli Uygulanacak Esaslar
Bolimiindeki hazirlama yontemine uygunlugunu denetlemek,

Nobet bolgelerini diizenlenmesi veya yeni ndbet bolgelerini olusturulmasi konusunda TEB 31.
Bolge Kocaeli Eczaci Odasi Yonetim Kuruluna 6nerilerde bulunmak,

Kasim ayinin 25’i son olacak sekilde nébet muafiyetinden yararlanmak isteyen eczacilarin
dilekgelerini inceleyerek basvurulari uygun bulunan eczacilari TEB 31. Bolge Kocaeli Eczaci Odasi
Yonetim Kurulu’na bildirmek,

Nobetini tutamayacagini bildiren eczacilarin dilekgelerini incelemek; nébet degisikligi uygun
gorilen eczanenin yerine nobet tutacak eczaneyi ekstra nébet listesinden belirleyerek TEB 31.
Bolge Kocaeli Eczaci Odasi Yonetim Kurulu’na bildirmek,

Nobetci eczane disinda nébet saatleri dahilinde eczanesini agmak durumunda olan eczacilarin
dilekgelerini incelemek mazereti uygun goriilen eczaneleri TEB 31. Bolge Kocaeli Eczaci Odasi
Yonetim Kurulu’na bildirmek,

Nobetci eczane hakkinda yapilan sikayetleri inceleyip TEB 31. Bolge Kocaeli Eczaci Odasi Yonetim
Kurulu’na yapilan sikdyet hakkinda rapor hazirlamak,

Eczanelerin, TEB 31. Bélge Kocaeli Eczaci Odasi Nobet Hizmetleri Protokolii Nébet ilani
bolimiinde yer alan sorumluluklari yerine getirip getirmediklerini denetlemek,

Nobetci eczanelerin eczacilikla ilgili kanun, yénetmelik, TEB 31. Bolge Kocaeli Eczaci Odasi Nobet
Hizmetleri Protokol hilkiimlerine ve deontolojik kurallara uygun olarak galisip ¢alismadiklarini
denetlemek.

UYGULANACAK ESASLAR:

HAZIRLAMA YONTEM:i:

1-

Nobet boélgesi dahilindeki tim eczaneler ruhsat tesliminden sonra muafiyet bélimiinde yer alan
istisnalar disinda nobet siralamasina girmek zorundadir. Saglik MiidirlGgi’nce Ruhsat teslim
islemi gerceklesmeyen eczaneler nobet liste siralamasina dahil edilmez. Nébete dahil olma
basvurusu, ilge Saglik Miidirliigi tarafindan ruhsat teslim sonrasi verilen “Teselliim Belgesi” ve
eczaci tarafindan yazilan basvuru dilekgesi ile olur.

Nobet listelerine girecek eczanelerin ruhsat tarihine gére Bayram-Pazar-Arife-Gece-Ekstra olmak
Uzere listeleri hazirlanacaktir. Ancak temsilcilik bolgelerinde uygulanmakta olan belli bir siralama
var ise tur tamamlanincaya kadar devam edecektir. Ruhsat tarihi ayni olan eczaneler, eczane
adina gore alfabetik siraya uyularak listeye dahil edileceklerdir.



11-

12-

13-

Eczaneler ndbet listeleri hazirlanip ilan edildikten sonra acil haller ve mazeretleri disinda
nobetlerini devredemeyeceklerdir (Acil hal: cenaze, saglk problemi, dogal afet, sel, yangin vs).
Nobet tutamayacak durumda olan eczanenin yerine nébet hizmetini ekstra ndbet listesinde
sirasi gelen eczane yerine getirecektir. Mazeretleri sebebiyle nébetlerini tutamayacak eczacilar
en az 3 is glinl 6ncesinden TEB 31. Bolge Kocaeli Eczaci Odasi Yonetim Kuruluna veya Nobet
Komisyonuna yazili olarak basvuruda bulunacaklardir.

Bayram, Pazar, Arife, Gece ve Cumartesi nobeti (Cumartesi Nobeti tutacak bolgelerde) ayri
siralamalar halinde hazirlanacaktir.

ilgili nébet bélgesinde cumartesi giinleri bir eczaneden fazla eczanenin nébetci olmasi
durumunda; gece ndbeti, cumartesi glinii ndbetci olan eczanelerden birine denk gelirse
cumartesi gece nobetini bu eczane tutar, eger cumartesi glinli nébet tutan eczanelerden birine
denk gelmezse, gece siralamasinda sirasi gelen eczane tutar.

Cumartesi glinline gelen Resmi bayram nobetleri, cumartesi ndbeti tutacak bolgelerde cumartesi
nobeti seklinde belirlenir.

Pazar glinlerine denk gelen resmi bayram tatilleri Pazar nobeti olarak degerlendirilir.

Cumartesi ve pazar glinlerine denk gelen dini bayram tatilleri Bayram Noébeti olarak
degerlendirilecektir.

Nobet cetvelleri, Oda Yonetim Kurulunun tespit ettigi donemler halinde hazirlanir. Ruhsat
teslimi oda tarafindan ilan edilen dénemin son ayindan bir dnceki ayin (25’i dahil) 26’sindan
(Mart, Temmuz ve Kasim aylarinin 26’s1) 6nce olan eczaneler ilan edilecek dénemde, 26 ve
26’sindan sonra olan eczaneler ilan edilecek donemden sonraki dénemde nébet siralamasina
dahil edilir.

Nobete dahil olmak isteyen eczaneler ndbet siralamasinin en altindan nobete dahil olur ve
periyodun baslangicina gelinmesinden itibaren nébete girer.

Eczanenin nakil olmasi durumunda ndbet bolgesi degisikligi s6z konusu olursa ilgili eczane
10.maddede ki kurala gore nébete dahil olur. Nobet bolgesi degisikligi s6z konusu olmazsa
eczanenin nobet siralamasindaki yeri degismez.

Ruhsat tarihinde degisiklik olmadigi taktirde ruhsat askisi ve gecici kapamasi sona eren
eczanelerin ndbet siralamasindaki yeri degismeden bir sonraki nébet doneminde nébete dabhil
edilir.

Ayni eczanenin pes pese ve bir giin ara ile denk gelen nébetlerinde bir hafta 6nce veya bir hafta
sonraki ayni glin ndbetci olan eczane ile degisim yapilabilir. Tekrar ¢cakisma halinde ise nébet
komisyonu cakismayi dnleyecek sekilde ¢alisma yapar. Pes pese ve bir glin arayla gelen
nobetlerde dnce gece, sonra Cumartesi-Pazar, sonra arife ve en son Bayram nobetleri degistirilir.

Resmi ve Dini Bayram tatilleri disina denk gelen cumartesi giinleri eczane sayisi onun altinda
olan nobet bolgelerinde %75, eczane sayisi ondan fazla olan nébet bolgelerinde ise %80’den



daha fazla eczacinin istemesi durumunda, 31. Bolge Kocaeli Eczaci Odasi Yonetim Kurulu’nun
onayl ile s6z konusu bolgelerde cumartesi giinleri nébet uygulamasi baslatilacak ve bolgenin
ihtiyacina ya da konumuna gore yeterli sayida eczane ndbet hizmetini tistlenecektir. Cumartesi
nobet uygulamasi her yil aralik ayinda bolge eczacilari tarafindan gorusiilerek karara baglanir.

14- Bir nébet bolgesinde eczane sayisi nedeniyle her eczanenin haftanin hep ayni giinii nébet
tutmasi ve/veya birden fazla eczanenin nébet tuttugu bolgelerde nébetlerin ayni eczanelerin
eslesmesi ile tekrari durumunda nébet komisyonu sira kaydirarak nébetleri hazirlar.

15- 1 Ocak nobeti Pazar ndbeti olarak degerlendirilerek nébet hazirlanir.

16- Arife glinli eczaneler 08:30-13.00 arasinda hizmet verir. Saat 13.00 itibariyla arife nobetgisi
olarak belirlenen eczaneler hizmet vermeye devam eder. Arife CUMARTESI giiniine denk geldigi
takdirde, cumartesi glindiiz n6bet uygulamasi olan bélgelerdeki glindiiz nébetgileri 08:30-13:00
arasinda hizmet verir, devaminda ise arife ndbetcisi olarak belirlenen eczaneler hizmet vermeye
devam eder. Arife PAZAR giinline denk geldigi takdirde, Pazar nobeti olarak degerlendirilir.

NOBET MUAFIYETI:

1- 65 yas st eczacllar,

2- Nobet bolgesi icerisinde hasta ulasiminin sorun oldugu eczaneler,

3- Mazereti olan eczaneler (Dogum, Hastalik, Eczanede Tek Calismak vb.)

4- Mazereti olmaksizin meslekte 35 yilini dolduran eczacilar nébet muafiyeti icin basvuruda
bulunabilirler.

5- Mazeret olmaksizin nébetten ¢ikmak isteyen eczanelerin talepleri nébet komisyonu tarafindan
degerlendirilerek karara baglanacaktir. Nobet komisyonu;

a. Eczane sayisi 20’ ye kadar (20 dahil) olan nébet bolgelerinde 10,
b. Eczane sayisi 21 ve 30 arasi olan nobet bolgelerinde 15

c. Eczane sayisi 31ve lzeri olan nébet bolgelerinde 21 eczaneden az ndébet tutacak eczane
olmayacak sekilde talep edilen nébet muafiyet dilekgeleri degerlendirilecektir.

Nobet Protokoliiniin 1,2,3,4 maddelerindeki nébet muafiyetleri degerlendirilirken 5. maddede yer
alan a,b,c maddelerindeki eczane sayilari dikkate alinarak degerlendirilecektir.

Basvurulari ndébet komisyonu tarafindan kabul edilen eczaneler higbir nébete dahil edilmeyecektir.
Muafiyeti kabul edilen eczaneler bolgelerindeki agilis, kapanis saatlerine uymalari gerekmektedir.
Basvurular bir sonraki yil icin en geg icinde bulunan yilin 25 Kasim tarihine kadar yapilacaktir.

Nobet hizmetinde yer almayan eczaneler herhangi bir basvurulari olmadigi takdirde, sonraki yillarda
da nébet hizmeti disinda tutulmaya devam edeceklerdir.

Muafiyet hakkini sona erdirmek isteyen eczaneler icinde bulunulan yilin en ge¢ 25 Kasim tarihine
kadar nébet komisyonuna basvuruda bulunacaktir. Nobet Komisyonu s6z konusu eczaneyi bir sonraki



yilin nébet hizmetlerine uygulanacak esaslarin hazirlama yénteminin 10. maddesine uygun sekilde
dahil edecektir.

6- MUAFIYET ONCELIK SIRASI
1- Hastalarin eczaneye ulasim sorunu
2- 65 yas Ustl eczacilar
3- Mazereti bulunan eczacilar (Dogum, hastalik, eczanede tek ¢alisma)
4- Mazereti olmaksizin meslekte 35 yilini dolduran eczaneler

5- Mazeret olmaksizin nébetten ¢ikmak isteyen eczaneler seklindedir.

Bolgelerindeki ndbetci eczane sayisi 5. maddenin a,b,c siklarinda belirtilen sayinin altina gerilemesi
durumunda (5-4-3-2-1) belirtilen siralamaya gore eczaneler nébete tekrar dahil edilecektir.

NOBET iLANI:

1- Kocaeliilinde faaliyet gosteren eczaneler kurulum sorunlari ve teknik aksakliklar disinda nébet
ilanini bu protokol yiiriirliige girdigi tarihten itibaren E-Bilgi Nobet ilan Panosu ile yapacaklardir.

2- Kocaeli ili sinirlari icinde bulunan tiim eczaneler “ECZANE NOBET BILGi SISTEMLERiI KURULUM-
TESLIM-ONAY-KABUL” tutanaginda belirtilen tiim yikiimlilikleri yerine getirmek zorundadir (Ek -1)

3- Eczane E-Bilgi Nébet ilan panosunun calismadigi ve/veya kurulumunun gerceklestirilemedigi
durumlarda teknik servise bilgi vermek, arizanin mesai saati icinde giderilememesi durumunda
nbbetci eczaneleri manuel olarak ilan etmek zorundadir.

4- Eczanelerin nébet tutmamalari nébet ilani konusundaki ylkimldlikleri ortadan kaldirmaz.

5- N6betci eczane disinda nébet saatleri dahilinde zorunlu olarak eczanesini agmak durumunda olan
eczaneler (boya, badana, tadilat, stok sayimi vs) en az 2 glin 6ncesinden bdlge temsilcisine, nébet
komisyonuna veya yonetim kuruluna yazili olarak bildirmek zorundadir.

CEZAi SARTLAR:

1- Her ne sebeple olursa olsun ndbetgi olmadigl halde ndbet saatleri dahilinde agik olan veya satis
yapan eczaneler ile bu protokol hususlarinda herhangi birine uymayan eczaneler 31. Bolge Kocaeli
Eczaci Odasi Yonetim Kurulu veya Nébet Komisyonunca tespit edildiginde ilgili Eczaci Oda Yonetim
Kurulu’nca Haysiyet Divani’na sevk edilir.

2- Mazeretleri nedeniyle ndbet hizmetlerinde yer almayan eczaneler nébet ihlalinde bulunmalari ya
da protokol esaslarina uymamalari halinde mazeretleri sona ermis sayilacak, bir sonraki periyodik
nobet cizelgesinde ndbet hizmetine dahil edilir ve Oda Yénetim Kurulu’nca Haysiyet Divani’na sevk
edilir.



3- Nobetci eczaneler tarafindan, Hastane, Dogumevi, Aile Sagligi Merkezleri gibi saglik kurumlarina
veya diger eczanelerin vitrin camlarina kendilerinin ndbetg¢i oldugunu belirtir yazi, levha, afis, yanip
sonen ikaz lambalari vs gibi seyler konulmayacaktir. Nobetci eczane tarafindan bu gibi seyler
yapilmasi nobet ihlali olarak kabul edilir ve ilgili eczaci Oda Y6netim Kurulu’nca Haysiyet Divani’na
sevk edilir.

4- E-Bilgi Nobet Sisteminin galismasinin kontrolii ve sistem igin gerekli alt yapinin devamliligi, ilgili
protokol hiikiimlerince eczanenin sorumlulugunda oldugundan bu sebeple dogacak nobet ilan
aksakliklari teknik nedenler haricinde nébet ihlali sayilir ve ilgili eczaci Oda Yonetim Kurulu’nca
Haysiyet Divani’na sevk edilir.

5- Nobetgi eczane disinda ndbet saatleri dahilinde zorunlu olarak eczanesini agmak durumunda olan
eczaneler (boya, badana, tadilat, stok sayimi vs) en az 2 glin 6ncesinden bdlge temsilcisine, nébet
komisyonuna veya yonetim kuruluna yazili olarak bildirmedikleri takdirde eczanenin agik olusu ndbet
ihlali sayilir ve ilgili eczaci Oda Yonetim Kurulu’nca Haysiyet Divani’na sevk edilir.

6- N6bet hizmetlerinin daha saglikli ylirimesi ve hasta ve hasta yakinlarinin nébetci eczanelere daha
hizli ulasabilmesi icin Saghk Bakanlig ila¢c Eczacilik Genel Miidiirligiiniin 29.11.2006 tarihinde
uygulamaya koydugu E-Tabelalarin kullaniminin ilgili gérsellere uygun yapilmasi gerekmektedir.
Teknik aksakliklar disinda uygun davranmayan eczaci oda haysiyet divanina sevk edilir.

Nobet protokoliiniin cezai sartlar bolimiinde yer alan hususlar;
- Bolge Temisilcileri,
- Nobet Komisyonu (yeleri,

- Denetci eczacilar tarafindan takip edilip herhangi bir olumsuzluk tespit edilmesi durumunda
tutanakla kayit altina alinir.

YURURLULUK: Bu protokol 01.01.2014 tarihinden itibaren yirirliige girecektir.

REVIZYON: Bu protokoliin son revizyon tarihi 01.01.2024'tir.



EK~-1

ECZANE NOBET BiLGi SISTEMLERi
KURULUM-TESLIM-ONAY-KABUL TUTANAGI

Madde 1 - TARAFLAR

31, Bolge Kocaeli Eczaci Odasi ve 31. Bolge Kocaeli Eczaci Odasi Iktisadi isketmesi“Yenisehir Mah. Yilmaz Sokak No:2/1 iznmit/KOCAELI” adresinde mukim olup,

bundan sonra kisaca “ODA” olarak amlacakbr.

B.E.K.Saghk Uriinleri Egitim Turizm Emlk ve Danismanhk Hizmetleri San. ve Tic. Ltd $ti., *Camlica Mah. Kavakdere Sok. No:150/A Niliifer/Bursa” adresinde

mukim o bp, bundan sonra "Farmasyon” vlarak amilacakbr.

Ecz.. .Eczanesi"”
- undan sonra

czane” olarak anilacakbr.

Madde Z - AMAC

Kocaeli ilinde bulunan Eczanelerin nabet gizelgelerinin, Kocaeli Eczaci Odasi Nibet |lizmetleri Promkoliine uygun olarak hazirlanmasi, "Eczane Nobet Bilgi
Sistemleri” adi alunda; nobet¢i eczane ilanlarinin dogru, guvenilir, giincel bir sekilde Eczanelerde kurulacak, ayni standartaki bir sistem dahilindemailkiyeti
0ODA'ya ait olan LCD ekranlarda ve elektronik ortamda otomatik olarak ilan edilmesi, ODA'nin belirleyecegi igeriklerin yayinianmasi; konuyla ilgili altyapimin
kurulmas, igketilmesi ve bu hizmetlerin tek bir merkezden kesintisiz yiiriitilmesi ve biyklikle hasta ve hasta yakinlarimn nébetgi eczaneye ulagimimin
kolaylagtiriimas) amaglanmaktadir.

Madde 3 -HAK ve YOKUMLULUKLER
Farmasyun; donanim ve teknik teghizatin kurulumunu ve gerekli diger islkemleri yapmig olup,1 yilik bakim ve destek hizmeti siiresi boyunca Kucaeli llinde
yer alan tiim serbest eczanelerde kurulacak olan LCD ekranlarda nébet gizelgelerinin ve diger iceriklerin dogru, zamaninda, kesintisiz ve eg zamanh olarak 7/24
yayinlanmasini saglayacakaor,
Eczaneye kurulumuyapilarak teslim edilmig olan donanim ve teknik techizatlarin garantisiiresi,.../.../2013 @rihinden itibaren 24 (yirmi dért) aydir. Bu siire
zarfindaortaya gikabilecek garanti kapsamindaki tim bakim ve onarim Farmasyon tarafindan, DA ile mutabik kalinan hizmetseviyeleri siiresi icerisinde
yerine getirilecektir. Farmasyon, garanti siiresince, ODA tarafindan garanti kapsaminda olmak izere talep edilen hichir hizmet icin her ne nam altnda olursa
olsun ODA'dan ve/veya Eczane'den ayrica icret istemeyecegini wahhiit comektedir
Eczane, bir ariza ve/veya aksaklik olmas: halinde, arizay: derhal 0DA'ya ve/veya 224 240 01 50 - 507 530 85 80 iletisim numarasindan Farmasyon‘a bilgi
verecekdr. Ariza bilgisini alan Farmasyon personeli, ncelikle uzak baglant ile sorunu ¢dzmeye ¢alisacak; fiziki miidahale edilmesi gerektigi durumlarda arizanin
haber verildigi ayni giin igerisinde eczaneye ulagarak midahale edecektir. Mesai saatleri diginda fiziki midahale edilemeyecegi igin ertesi gun Farmasyon
tarafindan kesinti suresi ve nedeni hakkinda ODA'ya rapor verileccktir.
Eczanede kurulumu yapilan tiim donanim ve teknik teghizat ile sistem ve yazilima iligkin verilerin miilkiyeti ODA'ya ait olup, bunlara iligkin hedel, ODA @rafindan
karsilanacakur. Eczact; nim donanim ve teknik te¢hizat ile sistem ve yazihima iliskin hizimet bedeli olan 600 TL'yi kurulum esnasinda 0DA’ya ddemekle
yikiumladir
Kurulum esnasinda kararlasurilmig donamim haricinde Eczanede baskaca bir ihtiyacin stz konusu olmasi halinde, bu bedel Eczane tarafindan kargilanacak olup,
Farmasyon tarafindan Eczane'ye famralandirilacakur.
Garant kapsami disinda olusabilecek nedenlerle kullanici hatasi sebebiyle ¢calismayan veya ¢alinan, kayip olan teghizatin bedeli Eczane tarafindan kargilanmak
iizere Farmasyon tarafindan yenilenecektir.
Eczancye kurulumu saglanan donanim ve techizabn sigorta cttirilme ve/veya hali hazirdaki sigorta poligesi kapsamina ahinma sorumlulugu amamen Eczaneye
aittir. Sigorta primleri ve ilgili diger tiim masraflar da Eczane tarafindan karsilanacaknr.
Eczane, sozlesme konusu sistemin ¢alismas: igin isyerinde asgari 7/24 internet ve elektrigin olmasim saglamalidir. Cihazlarin calismasi igin gerekli elekorik
ve internet baglantisinin sirekli aktif olmasi, ekranlarin, PC'nin ve gii¢ kaynaginin surekli agik tutulup, kapablmamasi gerekmektedir. Giig kaynagina, sistemi
belli bir siirc cahisormak uizere gii¢ ve zaman hesaplamas: yapikhigindan harici herhangi bir cihazin baglanmamasi gerckmektedir. Eczane sozlesme konusu
sistemin kurulmasi ve surekli cahigmasi igin asgari olarak teknik altyapiyr saglamakla ve surdurmekle sorumludur.
Eczane sozlesme konusu sistemin Farmasyon @arafindan kurulduktan sonra isktilmesini aksatacak her tirli teknik ve altyapisal degisikligi Farmasyon'a, ikili
degisiklikler olmadan once bildirmekle yukumlidir. isbu Sozlesme siresince, sistem ile ilgili her turlii tadilat vh. isler sadece Farmasyon veya ODA'nin yetkili
kikdig1 diger kurum ya da kisikr @arafindan yapiimahdir: Eczanc isbu Sozlesme siiresince, Farmasyon veya ODA'nin yetkili kildigi kisi ve/veya kurum haricinde
kimsenin sisteme mudahale etmemesini saglamakla yukumludir
Eczane; Farmasyon donanim ve teknik techizabn kurulumu ve teslimini yapnktan sonra, hali hazirdaki isyerini tagimasi, kapammasi, tadilata sokulmas) ve/veya
il sinirlar diginda faaliyet gostermesi durumunu en az 15 giin énceden 0DA’ya yazili olarak bildirmekle sorumludur. Eczaci donammi cksiksiz olarak iade ettigi
takdirde alinan 600 TL'lik hizmet bedeli % 10 mtarindaki amortisman bedeli dusiikliikten sonra eczaciya 0DA arafindanadencecektin Aksi halde sistemin tekrar
iskerlik kazanmasina iliskin gecikmelerin sorumlulugu Eczaneye ait olacakor.
Eczane; kurulumu ve teslimi yapilan donanim ve teknik techizatin milkiyetinin ODA'ya ait oldugunu, LCD ekranlarda sadece ODA'nin kontrolii ve denetimi
albnda bir akim igeriklerin yaymlanacagim, reklam alinacagini ve buna iligkin olarak dogmus/dogacak higbir hak ve alacak lebinde bulunmayacagini, varsa
simdiden tim bu haklarindan feragat cttigini pesinen kabul, beyan, etmek ve aahhit etmektedir
Eczanelere kurulacak LCD ekranlarda yayinknacak icerigi helirleme, segme ve karar verme yetkisi munhasiran 0DA'va ait olup, NDA gerekli gardiigii akdirde
icerik yayinlama igini, bizzat kendi caliganlari ve/veya 3. kisi, ticari irkel veya kurumlara yapurabilir. Ote yandan ilgili adreslerde kurulan LCD ekranlarda
yayinlanmak uzere alinabilecck reklamlarla ilgili tiim  yetki ve sorumluluk ODA'ya aittir. Tum bu hususlari taraflar kabul, beyan ve taahhut etmislerdir.
Madde 4 -KURULUM - TESLIMAT
Farmasyon;Eczanede 2 adet Philips marka 21,5” LED monitor, | adet Dente marka PC ve 1 adet ENEL marka 3 KVA kesintisiz gii¢ kaynag! ve montaj ekipmanlan,
Kesif Tutanaginda araflarca belirlenen alanlara kurulumunu yaparak, monte etmis ve ¢aligir vaziyette Eczaneye teslim etmistir. Farmasyon rafindan, kurulumu
ve teslimi yapilan donanim ve sistem hakkinda Eczaciya egitim verilmis ve gerckli bilgilendirme yapilmigor
Eczanedc yapilan kurulum esnasinda sistemim ¢aliymas icin eczane tarafindan saglnacak hizmetin altyapisinda asagida belirtiken aksakhiklar tespit edilmis
olup konu hakkinda Eczaciya bilgi verilmistir.

o Bir sorun tespit edilmedi

o Tespit cdilmis sorun eczaci mlebiyke ¢oziildia

Kesif ve Kurulumu yapan :

Madde S-YETKILI MAHKEME
Taraflar arasinda ¢1kan uyusmazhklarin ¢6zumu bakimindan Kocacli Mahkemeleri ve lcra daireleri yetkilidir,

Sana maddeden miitesekkil isbu Tutanak Taraflarca her maddesi ve ekleri okunarak miizakere edildikten ve tizerinde mutabakata varildiktan sonra
wode/20  tarihinde imzalamisor
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